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MEMORANDUM / NASIENRIGLYN
GRAAD 11 LEWENSORIËNTERING
ONDERWERP:
LOOPBAAN EN LOOPBAANKEUSES
ONTLEDINGSTABEL OP FINALE BLADSY
Kwartaal 3 & 4
2 UUR 						   2022 				      100 PUNTE							
AFDELING A

Vraag 1.1
1.1.1   C ()
1.1.2   A ()
1.1.3   D ()
1.1.4   A ()
1.1.5   B ()
(5x1)[5]
                                                                                               (Almal Laer Orde)
Vraag 1.2

1.2.1   getuigskrif ()
1.2.2   aansoekbrief / motiveringsbrief / dekbrief()
1.2.3   informele werk ()	
1.2.4   sosio-ekonomiese ()
[bookmark: _Hlk28205047][bookmark: _Hlk66889782]1.2.5	  harde kopie /dokument ()								    (5x1)[5]
(Almal Laer Orde)

[bookmark: _Hlk95290602][bookmark: _Hlk3306961][bookmark: _Hlk16104476][bookmark: _Hlk33386421][bookmark: _Hlk17137512][bookmark: _Hlk13153146]Vraag 1.3 

1.3.1	Verskaf TWEE maniere waarop werksoekers bewys kan lewer van werkskadu en
           deeltydse werk. 					 					    (2x1)(2) 
                                                                                                                                    (Laer Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Werksoekers kan ...
· hul mentor vra om 'n skriftelike getuigskrif aan hulle te gee. ()
· 'n loopbaanportefeulje van hul betrokkenheid by verskillende werksituasies verskaf. ()
· hulle toesighouer se toestemming kry om hul as verwysing te gebruik.()
· 'n verslag skryf oor die tyd wat hulle bestee het as deel van hul loopbaan-portefeulje. ()
· maats / kollegas wat saam met hulle gewerk vra het om hul ervarings te bevestig. ()

Enige TWEE van bogenoemde vir EEN punt elk  						    (2x1)(2)

[bookmark: _Hlk98434169][bookmark: _Hlk95290873]1.3.2   Verduidelik DRIE redes waarom werkgewers kandidate wil aanstel wat aanspreeklikheid
           toon. 				                                                               			  (3x2)(6) 
                                                                                                                                     (Middel Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Werkgewers kan ...
· wees bewus daarvan dat werknemers wat aanspreeklikheid vir hul foute aanvaar, meer geneig is om te leer en te groei () en dus werk van 'n hoër standaard sal lewer / aangesien dit 'n verpersoonliking van goeie waardes / etiese gedrag is. ()
· dalk iemand wil hê wat hulself en spanlede aanspreeklik hou vir hul werk () wat sal help om spanne met 'n hoë standaard te skep / wat goed saamwerk. ()
· hoop dat hierdie aanspreeklikheid sal lei tot goeie kommunikasie van probleme voor die tyd (), wat beteken dat probleme vinnig opgelos kan word / voordat dit onoplosbaar word. () 
· vertrou werknemers met hoë vlakke van aanspreeklikheid om die regte ding te doen (), wat sal lei tot beter / meer vertrouende werksverhoudinge / interaksies. ()
· weet dat hulle / medewerkers op die werknemer kan staatmaak om hul werk gedoen te kry () en dat hulle dus nie tyd hoef te mors om op te volg nie / wat tot gesonde en gelukkige spanwerk kan lei. ()     
· hoop dat die kandidaat dieselfde vlak van aanspreeklikheid vir hul persoonlike en professionele prestasie sal toon, () wat hulle kan aanmoedig om teikens te bereik / hul doelwitte te oorskry. ()

[bookmark: _Hlk97879528]Enige DRIE van bogenoemde vir TWEE punte elk                                     	               (3x2)(6)
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering)
   
1.3.3	Beveel aan hoe werksoekers hoë vlakke van tevredenheid in die werkende wêreld kan
          verseker.                                                                                                     		    (1x2)(2)
                                                                                                                    (Hoër Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord                                                                                                                                              

Werksoekers kan ...
· die visie / missie van maatskappye waarvoor hulle wil aansoek doen, ondersoek ()  sodat hulle nie by 'n maatskappy beland waar hulle nie inpas / voel teen hul persoonlike waardes of oortuigings is nie. ()
· uitvind of daar geleenthede vir groei binne die onderneming is, () sodat hulle nie stagneer nie / voortdurend professionele doelwitte het om hulle gemotiveerd te hou. ()
· hulle verbind tot persoonlike en professionele ontwikkeling selfs terwyl hulle by die werk is () sodat hulle hulself geestelik / professioneel kan uitdaag. ()
· verseker dat hulle soveel moontlik relevante kwalifikasies verwerf ,() aangesien dit kan verseker dat hulle meer opsies het om binne 'n maatskappy rond te beweeg / 'n werk te kry waarvan hulle hou. () 
· met huidige werknemers praat voordat hulle 'n werk aanvaar, () wat hulle kan help om enige onsmaaklike gedrag / situasies binne die onderneming te identifiseer wat hul werk ondraaglik sal maak. () 
· 'n kontakpersoon / die onderhoudvoerder vra wat hulle moet voorberei vir hul eerste dag, () sodat hulle hul tyd by die maatskappy op 'n positiewe noot kan begin en die regte toon skep. ()

Enige EEN van bogenoemde vir TWEE punte                                                  		    (1x2)(2)
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering)
				                                                                                                [10]

[TOTAAL AFDELING A: 20 PUNTE]



AFDELING B (Verpligtend)
Beantwoord al die vrae in hierdie afdeling. 
Skryf jou antwoord in volsinne.

Vraag 2

[bookmark: _Hlk95295903]2.1   Definieer die term “Curriculum Vitae” en noem DRIE redes waarom dit 'n goeie idee is om 'n
        CV tydens hoërskool te begin.                                                    			    (1+3)(4)
                          (Laer Orde) 
Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir die korrekte definisie

'n Curriculum Vitae is 'n ...
· werks- en professionele weergawe van jou ervarings / vaardighede / waardes met betrekking tot die loopbaan waarna jy streef. ()
· professionele dokument wat 'n kort uiteensetting van werkservaring en kwalifikasies gee. ()
· dokument wat aan 'n moontlike werkgewer gestuur word om hulle 'n rowwe uiteensetting te gee van wie jy in 'n professionele hoedanigheid is. () 
· deel van die werksaansoekproses wat 'n kort beskrywing gee van vorige werk en getuigskrifte wat iemand meer indiensneembaar maak. ()

Enige EEN van bogenoemde vir EEN punt

En

[bookmark: _Hlk95295959]Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord   

Die skep van 'n CV kan ...
· verseker dat jy jou ervarings / vaardighede / waardes deeglik vasvang en in lyn bring met jou toekomstige loopbaan. ()
· jou in staat stel om al jou loopbaanaktiwiteite in ooreenstemming met jou loopbaanambisies te kanaliseer. ()
· broodnodige selfbewustheid vir moontlikhede om loopbane te herevalueer, voorsien in ooreenstemming met jou ware self. ()
· help om gapings / areas van verbetering te identifiseer voordat hulle vir poste moet aansoek doen. ()
· hulle in staat stel om hul eerste CV realisties / korrek te skep, aangesien daar geen tydsdruk is nie. ()
· hulle inspireer om op 'n jong ouderdom meer professionele ontwikkeling te doen. ()
· hulle aanmoedig om vir deeltydse poste aansoek te doen om werkservaring op te doen. ()
· beteken dat hulle nie alles vergeet wat hulle gedoen het teen die tyd dat hulle 'n CV moet skep nie. ()
· hulle 'n selfvertrouehupstoot gee wanneer hulle alles sien wat hulle reeds bereik het.  () 
· dien as 'n eerste konsep sodat wanneer hulle maande / jare later hul netjiese konsep skep, dit makliker is om die foute raak te sien. ()
· hul skeletraamwerk wees vir die ontwikkeling van 'n meer betekenisvolle CV in ooreenstemming met die vereistes van die werk / loopbaan / beroep van hul keuse. ()

Enige DRIE van bogenoemde vir EEN punt elk

[bookmark: _Hlk95330020]2.2   Verskaf TWEE maniere waarop 'n aansoekbrief van 'n CV verskil.  			    (2x1)(2)
										                           (Laer Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord   

Anders as in 'n CV,  is 'n aansoekbrief ...

· 'n oorsig van jou bevoegdheid vir die werk van belang. ()
· in volsinne geskryf, in plaas van kolpunte. ()
· direk aan die leser gerig. ()
· ‘n gedetailleerde verduideliking waarom 'n werksoeker die beste pas. ()
· ‘n uitbreiding van ‘n CV en verduidelik wat onduidelik kan wees, soos leemtes in CV / relevansie van 'n kwalifikasie vir die pos. ()
· geskryf in meer van 'n motiverende toon in plaas van feitelik. ()
· ‘n skets / beskrywing van sekere werksrelevante eienskappe wat 'n CV moontlik nie verskaf nie. ()

     Enige TWEE van bogenoemde vir EEN punt elk                                            		    (2x1)(2)

[bookmark: _Hlk97606499][bookmark: _Hlk95374649]2.3   Bespreek EEN manier waarop werksoekers 'n CV kan indien om die beste indruk op hul
        toekomstige werkgewer te maak.                                 					    (1x2)(2)    
(Middel Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

[bookmark: _Hlk98445045]Werksoekers kan ...
· Aansoek doen vir 'n werk in persoon / dien die CV persoonlik in, in plaas daarvan om dit te plaas indien dit moontlik is () sodat die onderneming eerstehands 'n gevoel van hul persoonlikheid kan kry / kan sien hoe hulle in 'n professionele hoedanigheid optree. ()
· persoonlik maatskappye nader wat moontlik nie vakatures geadverteer het nie en hul CV inhandig, wat beteken dat die maatskappy hul CV op lêer sal hê as 'n pos beskikbaar word / wat hul inisiatief sal demonstreer. ()
· die CV vasheg / ‘n hiperskakel daarvan aan 'n e-pos aansoekbrief heg, () wat hul tegniese vermoë / vermoë demonstreer om basiese funksies op die rekenaar te gebruik. ()
· 'n CV as deel van hul loopbaanportefeulje indien, () wat die toekomstige werkgewer in staat stel om nog meer daaroor te wete te kom / om verder te kyk na enige aspekte van die CV waaroor hulle onseker mag wees. ()
· 'n vriend / kennis vra wat reeds by die onderneming werk om dit te verwys en die CV in te handig () sodat hierdie persoon kan instaan vir hul geloofwaardigheid / professionaliteit.  ()
· hul CV op bekende werksaansoekwebwerwe plaas () sodat werwers / toekomstige werkgewers dit tydens hul soektog dit kan vind en hul kontak. ()

Enige TWEE van bogenoemde vir TWEE punte elk                                                          (1x2)(2)
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering)

[bookmark: _Hlk95374703]2.4   Beskryf DRIE foute wat werksoekers moet vermy wanneer hulle hul CV skep.   	   (3x2)(6)
                                                                                                                            (Middel Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Moontlike antwoorde kan die volgende insluit:
· Werksoekers kan vergeet om 'n spel- en grammatikatoets uit te voer () aangesien foute nie baie professioneel lyk nie / dui op 'n gebrek aan aandag aan detail / sorgeloosheid / negatiewe werksetiek. ()
· Die insluiting van 'n onvanpaste / onprofessionele foto as deel van 'n CV () kan werkgewers die verkeerde idee gee van die kandidaat / gemengde gevoelens aan die potensiële werkgewer stuur / aandui dat jou voorkoms belangriker is as jou vaardighede / kennis / waardes. ()
· Om te veel te skryf / te min wit spasie te laat () kan dit vir toekomstige werkgewers baie moeilik maak om vinnig deur die inligting te kom / kan lei tot frustrasie by die persoon wat dit moet lees / kan jou gebrek aan professionaliteit demonstreer. ()
· Die verskaffing van sensitiewe persoonlike inligting as deel van die CV, () aangesien dit tot uitbuiting kan lei / nie beskou kan word as 'n professionele poging om 'n werk te verseker nie / aangesien dit kan dui op onderduimsheid. ()
· Die skep van 'n informele register en toon in die skryfstyl, () wat baie potensiële werkgewers wat op soek is na hoë vlakke van professionaliteit, sal afskrik. ()
· Om 'n té lang CV te hê wat onnodige inligting insluit () kan die huuragent / toekomstige werkgewer verveel. ()  
· Om nie jou CV ten opsigte van die loopbaan of werke van belang te hersien nie, () aangesien die CV inligting mag bevat wat nie regtig nodig is nie / aantreklik is vir jou voornemende werkgewer nie. ()  
· Leuens op 'n CV is hoogs oneties en bedrieglik () en kan daartoe lei dat maatskappye nie die werksoeker sal vertrou nie. ()
Enige DRIE van bogenoemde vir TWEE punte elk  						    (3x2)(6) 
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering

[bookmark: _Hlk96087274]2.5   Beveel TWEE praktiese strategieë aan wat Tashriq kan gebruik om sy gebrek van
        werkservaring te oorkom. Dui ook in jou antwoord aan hoe ELKE strategie hom meer
        indiensneembaar sal maak.									    (2x3)(6)
(Hoër Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
DRIE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Tashriq kan ...
· leierskapsposisies op skool inneem () wat hom in staat sal stel om vaardighede en bevoegdhede op te doen soortgelyk aan wat hy in die werkswêreld sou benodig, () sodoende sal hy aan toekomstige werkgewers demonstreer dat hy sagte vaardighede ontwikkel het wat tot hul bedryf oordraagbaar kan wees. ()
· as vrywilliger by 'n liefdadigheidsorganisasie werk, () wat hom in staat stel om saam met ander mense te werk in situasies wat baie ooreenstem met die wêreld van werk () en dus sal werkgewers weet dat hy kommunikasievaardighede / inistiatief ontwikkel het wat hom in staat gestel het om as deel van 'n span te werk. () 
· deelneem aan 'n internskapprogram / werkskaduprogram, () aangesien dit hom blootstelling binne sy gekose loopbaanveld kan gee () en sodoende die geleentheid vir hom skep om sy gereedheid te demonstreer om outonomies te werk / om met minimale struikelblokke in die nuwe werksomgewing te werk. ()
· 'n deeltydse / vakansiewerk te kry terwyl hy nog op skool is, () wat hom die vermoë kan bied om 'n volledige skedule werksverantwoordelikhede te balanseer () en sodoende aan toekomstige werkgewers te wys dat hy nie bang is vir harde werk nie / dat hy bereid is om meer moeite te doen om die gestelde organisatoriese doelwitte te bereik / dat hy bereid is om 'n ekstra myl te loop om sy werk te doen. () 

  Enige TWEE van bogenoemde vir DRIE punte elk                                 		    	    (2x3)(6)
(d.w.s. EEN punt vir ‘n verklaring, EEN punt vir ‘n motivering en EEN punt vir die uitkoms.)
                                                                                                                           [20]
[bookmark: _Hlk82514466][bookmark: _Hlk95398007]Vraag 3

3.1   Definieer vir die term “onderhoud” en noem DRIE uitdagings wat Generasie Z in die gesig
        staar rakende die onderhoudproses.  							   (1+3)(4)
(Laer Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir die korrekte definisie

'n Onderhoud is ‘n...

· [bookmark: _Hlk95407056]professionele vergadering (fisies of virtueel), gehou deur amptenare / aanstellingsagente van die maatskappy wat nuwe werknemers wil aanstel. ()
· ruimte waar verteenwoordigers van die maatskappy / toekomstige werkgewers sleutelvrae aan werksoekers kan stel om hul vlak van professionaliteit te versamel / om die geskiktheid van 'n voornemende werknemer aan die vereistes van die werk / loopbaan / beroep / werk te bepaal. ()
· wanneer 'n senior persoon / 'n aangewese persoon van 'n instelling / firma / organisasie verplig is / probeer om 'n aansoeker beter te leer ken om te bepaal of hul goed by die onderneming pas. ()
· poging om meer inligting oor 'n werksoeker se kwalifikasies en ervaring in te samel om te sien of hul in staat is om die rol en sy daaropvolgende verantwoordelikhede te vervul. ()

Enige EEN van bogenoemde vir EEN punt

En

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord   

Uitdagings kan die volgende insluit:

· ‘n Neiging om beterweterig (“nerdy”) te wees tot ergernis van die onderhoudvoerder. ()
· Onvermoë om 'n professionele fasade te projekteer / onvanpas aan te trek / tatoeëermerke / onversorgde haarstyl, ens. ()
· Onoplettendheid teenoor die vrae wat onvoldoende antwoorde tot gevolg het. ()
· Om nie met hul onderhoudvoerders te kan vereenselwig nie / om nie die onderhoudvoerder in die oë te kyk nie, dui op lusteloosheid / ontwykendheid / twyfelagtigheid. ()
· Word gestres deur die nuwe ervaring / oorweldig deur die proses. ()
· Om niemand te hê om hulle te help voorberei vir die onderhoud / hulle te lei oor die onderhoudsproses nie. ()
· Onderskat die vlak van die vrae. ()
· Vind dit moeilik om die nodige vlak van formaliteit te handhaaf. ()
· Sukkel om 'n professionele klerekas saam te stel, aangesien hulle nog nooit een nodig gehad het nie. ()
· Verseker dat hulle betroubare vervoer na die ligging het. ()

Enige DRIE van bogenoemde vir EEN punt elk

3.2   Verduidelik TWEE maniere waarop kennis van hulself in verhouding tot die wêreld van
        werk Generasie Z kan help om meer effektief in onderhoude te wees. 		    (2x2)(4)
                                                                                                                          (Middel Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Generasie Z kan ...

ONDERWYSERNOTA: Hierdie vraag handel oor die werksoeker en nie die onderhoud-voerder nie. 

· meer diepte by hul onderhoudsantwoorde voeg / gebruik maak van praktiese / werklike ervarings om hul idees oor te dra () ten einde hul verbondenheid aan die realiteite van die werkplek te demonstreer / om die mite te ontken dat hulle afsydig / afgesny is van die werklikheid / om die onderhoudvoerder te oortuig van hul geskiktheid vir die werk. ()
· verrassende / onverwagte vrae vinnig / effektief kan beantwoord, () wat vir die onderhoudvoerder sal aandui dat hulle op hul voete kan dink / dat hulle weet en glo in wat hulle sê. ()
· 'n hoër gevoel van selfvertroue / selfversekering toon in die manier waarop hulle antwoord / hulself voorhou, () wat veroorsaak dat hulle 'n beter eerste indruk op die onderhoudvoerder maak. ()
· hul hoë vlak van selfkennis onbewustelik demonstreer deur die manier waarop hulle optree / praat in die onderhoud, () wat hulle meer aantreklik vir 'n werkgewer sal maak, aangesien dit 'n baie gesogte vaardigheid in die werkswêreld is. ()
· beter in staat wees om te voorspel hoe antwoorde deur die onderhoudvoerder waargeneem sal word () en hulle kan hierdie bewustheid gebruik om hul antwoorde aan te pas om hulself in die beste moontlike lig te vertoon. ()
· hul hoë selfkennis gebruik om hulself van ander kandidate te onderskei () en sodoende hulself die beste opsie vir indiensneming te maak. ()
· gemaklik voel met hul vermoë om moeilike vrae met behulp van hierdie kennis te beantwoord, () wat beteken dat hulle kalmer en meer bewys in die onderhoud sal voel. () 

Enige TWEE van bogenoemde vir TWEE punte elk                                     		    (2x2)(4)
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering)

3.3   Bespreek DRIE maniere waarop Generasie Z 'n positiewe persoonlike voorkoms in 'n
        onderhoud kan uitbeeld. 					 				    (3x2)(6) 
                                                                                                                                   (Middel Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Generasie Z kan ...

· die tipiese kleredragkode van die onderneming navors () en hul klerekas aanpas om hierdie styl na te boots. ()
· 'n vertroude volwassene vra vir hul mening oor relevante / gewenste uitrusting vir die spesifieke onderhoud voordat hulle werklik gaan, () wat hulle kan help om vooraf moontlike kleredragfoute vas te stel. ()
· 'n paar dae voor die onderhoud beplan wat hul sal dra, () sodat hulle tyd het om enigiets te koop / te leen wat hulle dalk benodig. ()
· hul uitrusting die vorige aand uitpak () sodat hulle nie hoef te stres om dinge net voor die onderhoud te vind nie. ()
· verseker dat hulle goeie higiëne beoefen op die dag van die onderhoud () aangesien onderhoudvoerders afgeskrik kan word deur liggaamsreuke / tekens van slegte higiëne. ()
· seker maak dat hul hare / grimering / bykomstighede in lyn is met die kleredragkode van die onderneming, () sodat die onderhoudvoerder nie hoef te bekommer dat hulle die professionele beeld van die onderneming in twyfel trek as hul aangestel word nie. ()

Enige DRIE van bogenoemde vir TWEE punte elk  						    (3x2)(6) 
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering)

3.4   Gee raad aan jou vriende as lede van Generasie Z oor hoe hulle hulself kan voorberei op
        sukses in hul onderhoude.  									    (3x2)(6)
(Hoër Orde)                                                                                                                                                                                                                                                         
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Generasie Z kan ...
· hulself vergewis van hoe onderhoude gevoer word () sodat hulle nie deur die proses verwar / geflous word nie. ()
· onderhoudvrae met 'n vriend of geliefde oefen () sodat hulle antwoorde gereed het vir potensieel moeilike vrae / nie verras word nie. () 
· 'n ordentlike maaltyd in die oggend / vooraf eet, () wat dit vir hulle makliker sal maak om op die ondervoerder en hul vrae te fokus. ()
· vooraf diepgaande navorsing oor die onderneming doen () sodat hulle meer weet as die gemiddelde kandidaat. ()
· deurdagte vrae voorberei om die onderhoudvoerder te vra () sodat hulle nie onvoorbereid lyk as die onderhoudvoerder hulle kans gee om vrae te vra nie / sodat hulle kan verseker dat die werk ook die beste by hulle pas. ()
· lees die werksadvertensie weer deur voor die onderhoud () sodat jy die vereistes in gedagte kan hou en jou antwoorde daarvolgens kan aanpas. () 
· soveel onderhoude moontlik bywoon () om gewoond te raak aan die druk, sodat wanneer jy 'n onderhoud voer vir 'n werk wat jy wil hê, dit minder stresvol is. ()
· 'n professionele stemtoon / lyftaal toon, () sodat dit vir hulle maklik en natuurlik sal wees om 'n professionele persona binne die onderhoud te vertoon. ()

Enige DRIE van bogenoemde vir TWEE punte elk                                 	 	    	    (3x2)(6)
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling/feit/opinie en EEN punt vir 'n motivering)
[20]
[TOTAAL AFDELING B: 40 PUNTE]



AFDELING C (Keuse)
Beantwoord enige twee vrae in hierdie afdeling.
Jou antwoorde moet uit paragrawe bestaan. Punte sal slegs toegeken word vir antwoorde wat in volsinne geskryf is.

Vraag 4

· [bookmark: _Hlk96264392]Definieer die term “bevoegdhede” en gee DRIE voorbeelde van positiewe etiek wat deel uitmaak van vereiste werkplekbevoegdhede om indiensneembaarheid te verbeter.  (1+3)(4)
                                                                                                                (Laer Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir die korrekte definisie

Bevoegdhede is ...
· 'n kombinasie van nodige vaardighede (sag en tegnies) relatief tot die werk waarin 'n mens belangstel. ()
· vernuf / insigte / kennis / vaardighede wat 'n persoon vir 'n gegewe werkplek kan ontwikkel. ()
· 'n persoon se besondere vermoëns om 'n taak goed te voltooi. ()
· vaardighede wat mense in staat stel om situasies op 'n professionele manier te hanteer. ()
· wanneer sommige in staat is om iets suksesvol / op 'n hoë standaard te doen. ()

[bookmark: _Hlk96264415]En

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord   

Positiewe etiek sluit in ...

· Respek (vir medewerkers / toesighouers) ()
· Stiptelikheid ()
· Pligsgetrouheid / versigtigheid / ywer ()
· Suksesvolle voltooiing van take ()
· Betroubaarheid ()
· Bewussyn van wat om te doen ()
· Spanspeler / vermoë om in spanne te werk ()
· Aanspreeklikheid ()
· Pas aan by verandering ()
· Uitnemendheid ()
· Bereidwilligheid om werk te doen ()
· Entoesiasties
· Gereedheid om nuwe uitdagings aan te pak ()
· Bereidheid om uit die boks te dink / innoverend ()

Enige DRIE van bogenoemde vir EEN punt elk

[bookmark: _Hlk97799867]
· [bookmark: _Hlk96086529]Analiseer die impak wat onetiese gebruik van sosiale media op hoërskoolleerders se poging kan hê om ernstig in die wêreld van werk opgeneem te word. 		               (2x4)(8)
                                                                                                                                  (Middel Orde)					                                                                                                       
Punte moet soos volg toegeken word:
VIER () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Hoërskoolleerders kan ...

· enige plasings wat fopnuus bevat deel / plaas, () aangesien dit aandui dat hulle nie die geldigheid van enige plasings nagegaan het voordat hulle dit met ander gedeel het nie, () wat hul aandag aan detail by n aanstellingsagent in twyfel trek () en sodoende kan die agent dit oordra uit vrees dat hulle 'n halwe werk sal doen. ()
· [bookmark: _Hlk103314710]enige foto's plaas waar hulle drink / dronk is / lyk of hulle drink of dronk is, () aangesien oormatige drinkery nie gesonde gedrag is nie, () wat potensiële  werkgewers kan laat dink dat hulle oormatig partytjie hou / drink () en hulle nie sal aanstel nie uit vrees dat hul die maatskappy se naam sal verneder / dronk werk toe sal kom. ()
· vriende / volgelinge toelaat om hulle in onvanpaste / aanstootlike inhoud in te sluit () en hulself in die openbaar van hierdie inhoud te distansieer deur middel van kommentaar / te vra om die plasings te laat verwyder / inhoud te rapporteer () aangesien gebrek aan optrede impliseer dat hulle saamstem / die inhoud ondersteun () en die bestuurder sal moontlik sulke mense moet dissiplineer wat sulke sienings binne die onderneming kan versprei / die onderneming met sulke sienings kan assosieer. ()
· uitlokkende / naakte / seksueel eksplisiete inhoud plaas () wat hulself of ander in onvapaste situasies uitbeeld, () wat daarop kan dui dat hulle sulke inhoud / gedrag nie as onvanpas beskou nie () en dit kan daartoe lei dat bestuurders / ander personeel respek vir hulle verloor. () 
· kollegas / hoëprofiel individue / ander mense belaster () deur hulle op sosiale media sleg te sê en te verneder vir iets wat hul gesê of gedoen het waarmee hulle nie saamstem nie, () wat kan lei tot regstappe teen hulle, veral as die bewerings nie waar is nie () en baie maatskappye dalk die behoefte voel om hulself te distansieer uit vrees dat hulle in hierdie regsaksie vasgevang sal word. ()
· vorige maatskappye / werkgewers / kollegas minag () deur oor hulle te kla op statusse / plasings / kommentaar () wat hul huidige maatskappy / werkgewer / kollegas kan laat wonder of hulle ook 'n teiken sal wees () en dit kan lei tot 'n gebrek aan vertroue en afstand tussen hulle en hul medewerkers. ()

Enige TWEE van bogenoemde vir VIER punte elk                               			    (2x4)(8)
Om die volle VIER punte vir 'n ANALISE-vraag toe te ken moet kandidate: 'n feit/stelling/opinie gee, () 'n uitbreiding/verklaring gee, () die uitbreiding/verklaring motiveer () en 'n resultaat/uitkoms gee. ()
                                     
· [bookmark: _Hlk96087544]Bespreek krities hoe sekere werksetiek, soos onverantwoordelike gebruik van sosiale
media, 'n werknemer se pogings om sy/haar loopbaan te ontwikkel, kan benadeel.   (2x4)(8)                                                       
                                                                                                                                     (Hoër Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
VIER () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord
Werknemers kan ...

· [bookmark: _Hlk96262231]Ingeroep / gedagvaar / ontbied word deur hul meerderes () om te praat oor hul sosiale media gebruik / hul vloekwoorde op sosiale media () wat 'n verleentheid vir alle betrokkenes kan wees () en kan lei tot 'n werksomgewing waar hulle te ongemaklik voel om op hul beste te presteer. ()
· gerugte wat versprei word ervaar deur diegene in hul kantoor wat hul sosiale media-inhoud bespreek / verdraai () en hierdie gerugte kan bly, () wat daartoe lei dat kollegas hulle nooit in 'n positiewe / professionele lig beskou nie, () wat gevoelens van sosiale isolasie en ontevredenheid by die werk kan veroorsaak. ()
· dissiplinêre optrede in die gesig staar vir hul plasings / sosiale media-inhoud () as dit nie korreleer met die waardes / sedes van die onderneming nie, () wat hulle sleg kan lyk voor die bestuur / op hul rekord verskyn () en dit sal dit waarskynlik maak dat dit oorgedra sal word vir bevorderings / nuwe geleenthede. () 
· medewerkers se vertroue in hul vermoëns verloor () as hulle hul belaglike optrede op sosiale media sien, () wat kan beteken dat hulle aktief probeer vermy om saam met hulle te werk, () wat beteken dat hierdie werknemers dit voortdurend moeilik vind om saam met diegene in hul onderneming te werk. ()


Enige TWEE van bogenoemde vir VIER punte elk.                                    			    (2x4)(8)
Om die volle VIER punte vir 'n BESPREEK KRITIES-vraag toe te ken moet kandidate: 'n feit/stelling/opinie gee, () 'n uitbreiding/verklaring gee, () die uitbreiding/verklaring motiveer () en 'n resultaat/uitkoms gee. ()
                                                                                                                                [20]

Vraag 5

· Definieer die term “werksadvertensie” en noem DRIE punte waarvan werksoekers kan
           kennis neem wanneer hulle 'n werksadvertensie bestudeer. 				    (1+3)(4)
(Laer Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir die korrekte definisie

'n Werksadvertensie is ...
· enige gepubliseerde kommunikasie wat die publiek inlig oor werksgeleenthede. ()
· 'n instelling / maatskappy se aankondiging van sy voorneme om nuwe personeel aan te stel. ()
· 'n verduideliking in 'n openbare dokument wat die aard van 'n werk bespreek en die vereistes wat nodig is om aansoek te doen. ()

Enige EEN van bogenoemde vir EEN punt 

[bookmark: _Hlk96277422]En

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Werksoekers kan op die volgende let:
· Kernpligte ()
· Tipe werk waarby die onderneming betrokke is. ()
· Jare se ondervinding wat benodig word ()
· Kwalifikasies / bevoegdhede / vaardighede benodig ()
· Sperdatum vir aansoeke ()
· [bookmark: _Hlk103310181]Begindatum / aanstellingsdatum ()
· Of dit 'n permanente/ kontrakposisie is ()
· Werksure () 
· Voordele / vergoeding, indien genoem ()
· Verantwoordelikhede ()
· Maatskappy / instelling se agtergrond / visie / missie / filosofie ()

[bookmark: _Hlk98138119]Enige DRIE van bogenoemde vir EEN punt elk

· Analiseer goeie praktyke wat werksoekers kan gebruik wanneer hulle aansoekvorms invul.  												    (2x4)(8)
(Middel Orde)
Punte moet soos volg toegeken word:
VIER () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Werksoekers kan ...
· vooraf deur die vorm lees () aangesien dit werksoekers 'n beter begrip sal gee van wat die vorm vereis, () wat beteken dat hulle hul antwoorde kan voorberei voordat hulle begin skryf () en sodoende verseker dat hulle die mees afgeronde / geskikte antwoorde moontlik sal hê. ()
· begin om die vorm in potlood in te vul, aangesien dit hulle in staat sal stel om foute uit te vee voordat hulle hul antwoorde in pen oordoen, () wat beteken dat hul vorms netjies sal lyk wanneer hulle indien, () wat meer professioneel sal lyk en hulle meer indiensneembaar sal laat lyk. ()
· hul vorms in groot blokletters voltooi, () aangesien hierdie briewe makliker is om te lees, () wat beteken dat aanstellingsagente / toekomstige werkgewers 'n positiewe en maklike ervaring kan hê wanneer hulle hul aansoekvorms lees, () wat kan lei tot 'n positiewe indruk van die werksoeker. ()
· die maatskappy navors voordat hulle begin skryf, () om 'n beter begrip van die maatskappywaardes / werkkultuur / agtergrond te kry, () sodat hulle hul antwoorde kan aanpas om in lyn te wees met gedeelde waardes / om te demonstreer hoe hulle by die werkplek sal inpas () en sodoende hulself die beste geskik vir die onderneming as geheel kan laat lyk. ()
· die werksadvertensie deeglik deurlees () om te verseker dat hulle soveel as moontlik weet van die vereistes wat hulle in staat sal stel om al die spesifieke maniere waarop hulle aan hierdie vereistes voldoen uit te lig () en sodoende aan die aanstellingsagent / maatskappy te demonstreer presies hoe hulle perfek geskik sou wees vir die werk en sy verantwoordelikhede. ()
· [bookmark: _Hlk103311948]'n rustige ruimte vind om die aansoekvorm te voltooi, () in 'n omgewing wat sonder afleidings is, () sodat hulle hul volle aandag aan die taak kan wy () en sodoende kan hulle verseker dat hulle die beste inligting / antwoorde moontlik verskaf. ()
· verseker dat hulle genoeg tyd het om die werksaansoekvorm in te vul, () aangesien hulle moet vermy om haastig te wees, () aangesien dit onnodige spanning sal wegneem en hulle helder kan dink () en sodoende minder geneig is om foute te maak. ()

Enige TWEE van die bogenoemde vir VIER punte elk                                                    (2x4)(8)

Om die volle VIER punte vir 'n ANALISE-vraag toe te ken moet kandidate: 'n feit/stelling/opinie gee, () 'n uitbreiding/verklaring gee, () die uitbreiding/verklaring motiveer () en 'n resultaat/uitkoms gee. ()      

· Evalueer die uitwerking van aanlyn werksaansoeke op voornemende werknemers.  (2x4)(8)
                                                                                                                              (Hoër Orde)
                                                                                                                                         
Punte moet soos volg toegeken word:
VIER () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Aanlyn aansoeke kan ...
· dit makliker maak vir kandidate met angs, () aangesien hulle die aansoekvorm in 'n gemaklike omgewing kan voltooi, () maar dit kan beteken dat die eerste keer dat hulle met die onderneming omgaan, tydens die werksonderhoud kan wees () wat die reeds stresvolle ervaring kan vererger / groter angs veroorsaak. ()
· reiskoste spaar, () wat dit makliker kan maak vir diegene wat finansieel sukkel om werk te kry, () maar hulle sal nie 'n goeie idee kry van hoe ver 'n maatskappy is  voordat hulle aansoek doen nie, () wat beteken dat hulle per ongeluk kan aansoek  doen vir 'n werk wat baie ver is / vereis dat hulle 'n onveilige roete moet neem. ()
· die ervaring vinniger maak, () want soveel mense tik vinniger as wat hulle skryf, () maar sommige werksoekers kan eintlik onbekend wees met tegnologie, () wat daartoe kan lei dat hulle langer neem namate hulle tegnologiese hindernisse oorkom.  ()
· die spanning verminder om netjies te moet skryf, () aangesien die vorm 'n outomatiese lettertipe sal hê wat maklik is om te lees, () maar baie mense kan ongemaklik voel met die tikproses, () wat tot meer spanning lei, aangesien hulle poog om foute te vermy. ()

Enige TWEE van die bogenoemde vir VIER punte elk.                                                   (2x4)(8)
Om die volle VIER punte vir 'n EVALUEER-vraag toe te ken moet
kandidate: 'n feit/stelling/opinie gee, () 'n uitbreiding/verklaring gee, () die uitbreiding/ verklaring motiveer () en 'n resultaat/uitkoms gee. ()					        [20]

Vraag 6

· Definieer die term “persoonlike verwagtinge” en noem DRIE maniere waarop nuwe
           toetreders tot die werkswêreld kan verseker dat hulle realistiese persoonlike
verwagtinge van die werkende wêreld het. 						    (1+3)(4)
(Laer Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir die korrekte definisie

Persoonlike verwagtinge is ...
· 'n persoon se sienings / idees oor hoe die werksomgewing mag wees, wat dalk nie waar is nie. ()
· iemand se persepsie van hoe die werksomgewing / -situasies sal wees. ()
· 'n idee van hoe dinge gebaseer moet wees op vorige ervaring / navorsing / hoor sê. ()
· iemand se subjektiewe oortuiging van hoe 'n toekomstige ervaring sal gebeur / wees ()

Enige EEN van bogenoemde  vir EEN punt

En

Punte moet soos volg toegeken word:
EEN () punt vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Nuwe toetreders kan ...
· geliefdes oor hul persoonlike ervarings. 
· onderhoude met professionele persone voer wat reeds in hul gekose veld werk. ()
· internetnavorsing doen om insig te kry. ()
· aan werkskadu deelneem. ()
· met 'n loopbaanberader praat. () 
· aansoek doen vir 'n deeltydse werk / internskap terwyl hulle nog op skool is. ()
· vrywillig hul dienste tydens vakansies /naweke aanbied om 'n blik te kry op hoe dit is. ()

Enige DRIE van bogenoemde vir EEN punt elk

· Analiseer hoe Gen-Z se tegnologiese kennis hul kanse op sukses in die werkplek kan verhoog. 							 				    (2x4)(8) 
                                                                                                                          (Middel Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
VIER () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

Gen-Z kan vind dat hulle ...

· [bookmark: _Hlk34281276]meer bemarkbaar is as hulle werk soek, () aangesien daar 'n groot aanvraag na tegniese vaardighede is, () wat beteken dat hulle meer werksgeleenthede sal hê om van te kies () en dit kan daartoe lei dat hulle 'n werk kry wat geskik is vir hul persoonlikheid. ()
· kan die tegnologiese kwessies / probleme in die werkplek op hul eie hanteer () aangesien dit meer geneig is om op te duik namate maatskappye na ‘n meer tegnologiese opset beweeg, () wat daartoe kan lei dat hulle vinnig met hul werk kan voortgaan, aangesien hulle nie vir iemand anders hoef te wag nie () en dit kan beteken dat hulle minder frustrasies / terugslae / demotivering in hul werk ondervind. ()
· kan op hoogte bly van die tegnologiese veranderinge soos dit voorkom, () aangesien hulle met tegnologie grootgeword het en dit nie vir hulle skrikwekkend is nie, () wat beteken dat hulle meer effektiewe / bekwame / doeltreffende werkers is () en meer geneig is om deur meerderes opgemerk te word vir bevorderings-geleenthede. ()   
· vinniger op kliëntediensversoeke reageer, () aangesien hulle gewoonlik binne bereik van 'n tegnologiese toestel is, () wat kan beteken dat probleme / werkskwessies vinniger / effektief opgelos kan word () en sodat hulle 'n dieper gevoel van bevrediging in hul werk kan ervaar / minder klagtes van kliënte ontvang en / meer gemotiveerd voel deur gelukkige kliënte. ()
· meer in staat is om tegniese taalgebruik te verstaan, () wat kan opduik wanneer hulle met kliënte / kollegas werk () wat 'n gevoel van vertroue in hulself kan skep / hul vermoëns om hul werk te doen () en hulle kan 'n gevoel van trots / hoër selfwaarde ervaar. ()
· in staat is om effektief met kollegas te kommunikeer met behulp van tegnologie, () wat toenemend nodig is in die nuwe wêreld van afstandwerk () wat kan lei tot beter spanwerk / lonende kommunikasie-ervarings; () wat beteken dat hulle 'n groter gevoel van ontavklikheid binne hul span / maatskappy voel. ()  

Enige TWEE van die bogenoemde vir VIER punte elk                                                    (2x4)(8)

Om die volle VIER punte vir 'n ANALISE-vraag toe te ken moet kandidate: 'n feit/stelling/opinie gee, () 'n uitbreiding/verklaring gee, () die uitbreiding/verklaring motiveer () en 'n resultaat/uitkoms gee. ()      
[bookmark: _Hlk111128665]
· Evalueer die impak wat Gen-Z se unieke verwagtinge op die toekoms van die wêreld van werk sal hê.											    (2x4)(8)
(Hoër Orde)

Punte moet soos volg toegeken word:
VIER () punte vir 'n goed gemotiveerde antwoord

[bookmark: _Hlk34241546]Gen-Z kan ...
· ouer ondernemings dwing om meer opgedateerde besigheidsmetodes te gebruik ()  aangesien hulle gemakliker is met hierdie werkspraktyke, () maar dit kan afsien van ouer metodes wat steeds effektief is; () wat kan lei tot die verlies van waardevolle maniere om dinge te doen. ()
· die ouer geslag uitdaag om meer tegnies vaardig te word, ()  wat kan lei tot 'n groter vlak van opgradering in die hele wêreld van werk, () maar hulle kan uiteindelik die ouer generasie vervreem ()  wat lei tot 'n meer wisselvallige werksomgewing. ()
· 'n meer buigsame manier van werk en dink demonstreer, () wat lei tot 'n meer progressiewe arbeidsmag / werkswyse, () maar konstante verandering kan dreinered wees op werknemers ()  en lei tot 'n gedemotiveerde / uitgebrande arbeidsmag. ()
· onwillig wees om 'n ongesonde werksomgewing te aanvaar, () wat beteken dat hulle minder geneig is om misbruik te word uit en uitgebrand te voel, ()  maar hul terughoudendheid kan geïnterpreteer word as luiheid, ()  wat lei tot 'n algemene negatiewe siening van hul generasie. () 
· meer geneig wees om op te staan teen ongeregtighede wat in die werkplek plaasvind () om 'n werksomgewing te skep wat vir almal veiliger is, () maar hulle kan te vinnig wees om iets as onregverdig te kritiseer in hul poging om polities korrek te wees () en sodoende kan hulle onskuldige mense vervreem / mense ongemaklik laat voel in die werkplek. ()

[bookmark: _Hlk111126833]Enige TWEE van die bogenoemde vir VIER punte elk.                                                   (2x4)(8)
Om die volle VIER punte vir 'n EVALUEER-vraag toe te ken moet
kandidate: 'n feit/stelling/opinie gee, () 'n uitbreiding/verklaring gee, () die uitbreiding/ verklaring motiveer () en 'n resultaat/uitkoms gee. ()					        [20]

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

[TOTAAL AFDELING C: 40 PUNTE]

TOTAAL = 20 + 40 + 40 = 100














ONTLEDINGTABEL - LOOPBAAN EN LOOPBAANKEUSES
	VRAE
	WERKWOORDE EN 
KONTEKSTE
	KOGNITIEWE 
VLAK
	MOEILIKHEIDS-
GRAAD
	TOTAAL

	
	
	
	
	LAER
	MIDDEL
	HOËR

	AFDELING A
	
	
	
	
	
	

	1.1.1-1.1.5
	MEERVOUDIGE KEUSE
	LAER
	
	5
	
	

	1.2.1-1.2.5
	EEN WOORD / TERM 
	LAER
	
	5
	
	

	1.3.1
	VERSKAF
	LAER
	
	2
	
	

	1.3.2
	VERDUIDELIK
	MIDDEL
	
	
	6
	

	1.3.3
	BEVEEL
	HOËR
	
	
	
	2

	AFDELING B
	
	
	
	
	
	

	2.1
	DEFINIEER
	LAER
	
	4
	
	

	2.2
	VERSKAF
	LAER
	
	2
	
	

	2.3
	BESPREEK
	MIDDEL
	
	
	2
	

	2.4
	BESKRYF
	MIDDEL
	
	
	6
	

	2.5
	BEVEEL
	HOËR
	
	
	
	6

	3.1
	DEFINEER
	LAER
	
	4
	
	

	3.2
	VERDUIDELIK
	MIDDEL
	
	
	4
	

	3.3
	BESPREEK
	MIDDEL
	
	
	6
	

	3.4
	GEE RAAD
	HOËR
	
	
	
	6

	AFDELING C
	
	
	
	
	
	

	V 4
	BEVOEGDHEDE
	
	
	
	
	

	KOLPUNT 1
	DEFINIEER
	LAER
	
	4
	
	

	KOLPUNT 2
	ANALISEER
	MIDDEL
	
	
	8
	

	KOLPUNT 3
	BESPREEK KRITIES
	HOËR
	
	
	
	8

	V 5
	WERKSAANSOEK
	
	
	
	
	

	KOLPUNT 1
	DEFINIEER
	LAER
	
	4
	
	

	KOLPUNT 2
	ANALISEER
	MIDDEL
	
	
	8
	

	KOLPUNT 3
	EVALUEER
	HOËR
	
	
	
	8

	V 6
	WERKSVERWAGTINGE
	
	
	
	
	

	KOLPUNT 1
	DEFINIEER
	LAER
	
	4
	
	

	KOLPUNT 2
	ANALISEER
	MIDDEL
	
	
	8
	

	KOLPUNT 3
	EVALUEER
	HOËR
	
	
	
	8

	TOTAAL
	30
	40
	30

	
	0
	0
	0



	OPSOMMING VAN DIE VERWAGTE TEENOOR DIE WERKLIKE KOGNITIEWE VLAKKE

	
	VERWAGTE
	WERKLIKE
	VERSKIL

	LAER
	30%
	30 punte
	30%
	30 punte
	0%
	0

	MIDDEL
	40%
	40 punte
	40%
	40 punte
	0%
	0

	HOËR
	30%
	30 punte
	30%
	30 punte 
	0%
	0
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