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LES 1:

Definisie van vrywillige diens
VRYWILLIGE DIENS is die daad om tyd, vaardighede en dienste aan te bied sonder om finansiële vergoeding te verwag. Vrywilligers help gewoonlik individue, ondersteun 'n saak of lewer dienste tot voordeel van die gemeenskap. Dit behels  dat individue of groepe  bydra om nie-winsgewende organisasies, maatskaplike sake of plaaslike inisiatiewe by te staan, met die doel om 'n positiewe impak te maak en hul sosiale verantwoordelikheid  na te kom.

Vrywilligers is nie werknemers  nie en word nie deur arbeidswetgewing gedek nie. Vrywillige diens is ‘n keuse en nie ‘n vorm van indiensneming nie Vrywilligersrolle is nie dieselfde as werknemerrolle nie en vrywilligers is nie plaasvervangers vir betaalde personeel nie.

Nie-winsgewende organisasies kan rigting verleen aan passievolle individue wat deelneem aan gestruktureerde programme, wat ontwerp is om die impak van 'n spesifieke saak te maksimeer. Individue wat aanmeld as vrywilligers by 'n nie-winsgewende organisasie lewer formele vrywillige diens, wat gedokumenteer en aangeteken word. Daarenteen lewer sommige individue informele vrywillige diens wanneer hul volgens die spesifieke behoeftes van ‘n gemeenskap hulp aanbied.

	Voorbeelde van formele vrywillige diens
	Voorbeelde van informele vrywillige diens

	· [bookmark: _Hlk196216709]Vrywillige diens by 'n voedselbank of sopkombuis.
· Help by 'n hospitaal of ouetehuis as 'n geregistreerde vrywilliger.
· Deelname aan 'n gemeenskapsopruimings-projek wat deur 'n nie-winsgewende groep gereël word.
· Mentorskap of onderrig aanbied deur 'n gevestigde opvoedkundige program.
	· Help 'n buurman met huishoudelike take of pligte.
· Bied kindersorg aan vir 'n vriend in nood.
· Help 'n bejaarde persoon met inkopies.
· Tel vullis in jou plaaslike park op sonder om deel te wees van 'n georganiseerde groep.



Albei vorme van vrywillige diens is waardevol en speel 'n belangrike rol in die ondersteuning van gemeenskappe. Formele vrywillige diens maak dikwels voorsiening vir groter, gekoördineerde pogings, terwyl informele vrywillige diens 'n persoonlike en buigsame geleentheid bied om ander te help.


Die belangrikheid van vrywillige diens
[bookmark: _Hlk196216822]Vrywilligers bied deurslaggewende ondersteuning tydens beide tye van krisis en tye van vrede. Baie nie-winsgewende organisasies sou nie sonder die hulp van vrywilligers kon funksioneer nie. Vrywillige diens hou nie net voordele in vir nie-winsgewende organisasies en ander gemeenskapsorganisasies nie, maar bevoordeel ook die vrywilligers self. 

Sosiale voordele
Vrywillige diens dra by tot bewustheid van organisasies wat ondersteuning benodig en kan help om leemtes te vul ten opsigte van finansies, fisiese arbeid, emosionele ondersteuning en kan ook ander vaardigheidstekorte aanvul. Hierdie bewustheid kan ook help om 'n organisasie se kapasiteit te verhoog met betrekking tot die aanpak van nuwe projekte en inisiatiewe. 
· [bookmark: _Hlk196217012]Versterking van gemeenskappe: Wanneer vrywilligers gereeld bymekaarkom om inwoners te help en te ondersteun, word gemeenskappe versterk. 
· Gemeenskapsbetrokkenheid: Vrywillige diens bring mense van alle vlakke van die samelewing bymekaar om saam na 'n gemeenskaplike doel te werk. Dit skep harmonie en wanneer baie mense saamwerk om hierdie beginsels te ondersteun en te bou, kan 'n gemeenskap kragtig floreer.
· Verbeter lewenskwaliteit: Vrywillige diens kan help om die lewenskwaliteit in gemeenskappe te verbeter en 'n meer ondersteunende omgewing vir almal te skep.
· Verhoog bewustheid van die kwessies met betrekking tot die behoefte aan verandering: Vrywillige diens ‘n wonderlike manier om bewustheid  van gemeenskapsbehoeftes te skep en positiewe verandering op plaaslike en globale vlak  aan te bring. Dit stel ons in staat om by ons gemeenskappe betrokke te raak, 'n aktiewe rol te speel in die stryd vir geregtigheid en aandag te vestig op belangrike kwessies wat dikwels oor die hoof gesien word.
· Verhoog diversiteit, gelykheid en inklusiwiteit in gemeenskappe: Vrywillige diens verbind plaaslike gemeenskappe deur diens, en dit kan 'n sterk gevoel van sosiale verantwoordelikheid aanwakker. Vrywilligers demonstreer nie net hul verbintenis tot diversiteit en insluiting nie, maar skep ook 'n grondslag vir wedersydse respek wat 'n sterk, blywende impak op die gemeenskap kan hê.

Individuele voordele
Vrywillige diens bied 'n geleentheid om terug te gee aan die gemeenskap. Vrywillige diens bied ervarings. wat kan help om 'n gevoel van doelgerigtheid, behoort aan  en verbintenis met ons gemeenskappe te versterk. Dit word gekoppel aan verbeterde geestelike en fisiese gesondheidsuitkomste. Dit kan ook ander voordele bied soos:
· [bookmark: _Hlk196216899]Dit stel mense in staat om met hul gemeenskap te skakel en dit 'n beter plek te maak. Selfs om met die kleinste take te help, kan 'n werklike verskil maak in mense se lewens, diere en organisasies in nood. 
· Vrywillige diens is 'n goeie manier om nuwe mense te ontmoet. Dit verbreed ondersteuningsnetwerke deur mense bloot te stel aan ander se gemeenskaplike belangstellings, buurthulpbronne en vervullende aktiwiteite.
· Deur mense die geleentheid te gee om sosiale vaardighede te beoefen en te ontwikkel, en deur gereeld met 'n groep mense, met gemeenskaplike belangstellings, te vergader, sal dit makliker wees om verhoudings te bou.
· Die sosiale aspek van hulp en gemeenskapswerk kan 'n diepgaande uitwerking op algehele sielkundige welstand hê. Niks verlig stres, woede en angs beter as 'n betekenisvolle band met 'n ander persoon nie. 
· Om goed te doen vir ander en die gemeenskap bied 'n natuurlike gevoel van prestasie. Hierdie rol kan ook 'n gevoel van trots en identiteit gee. Hoe beter 'n persoon voel, hoe groter is die kans dat hulle 'n positiewe siening van hul lewe en toekomstige doelwitte sal hê.
· Vrywillige diens kan help om jou gedagtes van jou eie bekommernisse af te lei, jou geestelik  te stimuleer en 'n gevoel van doelgerigtheid by jou lewe te voeg, ongeag jou ouderdom of lewenssituasie.
· Vrywillige diens behels dikwels beweging. Om aktief te bly, is goed vir jou liggaam en help om jou sterk en gesond te hou. Dit help jou ook om te waardeer wat jy het en sal jou meer positief en gelukkig laat voel.
· Vrywillige diens stel deelnemers in staat om nuwe vaardighede en kennis op te doen in gebiede wat hulle interesseer. Hulle kan met nuwe mense skakel en belangrike vaardighede soos leierskap, beplanning en tydsbestuur beoefen. 
· Vrywilligersprogramme skep geleenthede om by individue uit verskillende vlakke van die samelewing te leer. Dit is 'n uitstekende manier om hul begrip van ander in hul gemeenskappe uit te brei. 
[image: ]
LES 2:

INDIVIDUELE EN SAMELEWINGSVERANTWOORDELIKHEID 
Vrywillige diens is 'n vennootskap tussen die individu en die gemeenskap, waar elkeen 'n deurslaggewende rol speel om 'n positiewe impak te maak. Terwyl individue verantwoordelikheid neem vir hul optrede en bydraes, speel gemeenskappe 'n ewe belangrike rol in die bevordering van 'n omgewing wat vrywillige diens aanmoedig en ondersteun. Hierdie vennootskap versterk gemeenskappe, verbeter sosiale welstand en bemagtig beide vrywilligers en diegene wat hulle dien.

[bookmark: _Hlk196216568]Vrywillige diens weerspieël 'n begeerte na konneksie en deelname aan die samelewing. Dit bevorder wedersydse vertroue, solidariteit en bemagtiging. Hierdie sosiale bande is noodsaaklik vir individuele- en gemeenskapswelstand, dit verryk lewenskwaliteit en versterk die samelewing. Vrywillige diens is 'n ernstige verbintenis. Al word vrywilligers nie betaal nie, moet hul toegewyd wees tot dienslewering-vrywilligers kan nie kom en gaan soos hulle wil of die werk lukraak doen nie. Mense sal afhanklik wees van mekaar om hul werk goed te kan doen.

As vrywilliger het jy die volgende verantwoordelikhede: 
· [bookmark: _Hlk196216510]Wees teenwoordig op die datum en tyd waarop ooreengekom is. Maak seker dat jy jou studieleier of koördineerder in kennis stel indien jy nie kan opdaag nie. Gee vooraf kennis sodat reëlings getref kan word om jou pligte te vervang.
· Daar word van vrywillgers verwag om hul pligte goed en na die beste van hul vermoëns uit te voer.
· Sommige organisasies vereis ’n verbintenis tot diens vir ‘n sekere aantal ure binne 'n gegewe tydperk (byvoorbeeld 50 uur in 'n jaar). Indien jy ingestem het om as vrywilliger aanvaar te word, moet jy jou verpligting nakom.
· Aanvaar leiding en besluite van die projekkoördineerder of toesighouer. Jy kan moontlike maniere voorstel waarop dinge gedoen kan word, maar die finale besluit lê by hierdie leiers.
· Om meer oor jou rol te leer en om die regte kennis en vaardighede op te doen, word daar van jou verwag om teenwoordig te wees by opleidingsessies, oriëntasies en vergaderings. Indien jy vrae, voorstelle of versoeke het, is hierdie geleenthede die regte plek om dit te opper.
· Moenie die vertroue van jou projekleier misbruik nie. Sensitiewe inligting oor die organisasie en sy kliënte mag nie met die publiek gedeel word nie.

VERSKILLENDE TIPES VRYWILLIGE ORGANISASIES
[bookmark: _Hlk196216457]Vrywillige diens vind plaas deur SAMELEWINGSGEBASEERDE ORGANISASIES (SGO’s). SGO’s is plaaslike groepe wat toegewyd is om die spesifieke behoeftes of kwessies van hul gemeenskappe aan te spreek. Voorbeelde sluit in:
· Die verskaffing van naskoolse programme om jeuggeweld of jeugkwesbaarheid te verminder.
· Ondersteuning van plaaslike besighede.
· Verbetering van buurtveiligheid. 
· Aanbied van ‘n plaaslike dierereddings-/dierebeskermings-/uitreikprogram.
Hul dienste is dikwels meer prakties en direk in lyn met plaaslike kwessies.

NIE-WINSGEWENDE ORGANISASIES (NWO’s) is organisasies wat nie deur die regering bestuur word nie. Hulle lewer 'n diens aan gemeenskappe, maar fokus nie om geld te maak nie. NWO's kan 'n wye reeks probleme aanspreek, en het dikwels meer formele strukture en groter bedrywighede. 'n NWO kan byvoorbeeld fokus op:
· [bookmark: _Hlk196216406]wêreldwye omgewingsbewaring,
· wêreldwye beperking van armoede, 
· die verskaffing van rampverligting en humanitêre hulp in lande waar dit nodig mag wees en
· verbetering van beleidsverandering en bewaring en optree as kampvegters.

Die dienste wat deur 'n nie-winsgewende organisasie aangebied word, kan meer gespesialiseerd wees, afhangende van die organisasie se missie.

Beide NWO’s  SGO’s speel noodsaaklike rolle in die samelewing, maar die skaal waarop hul funksioneer, 
die fokus en werksmetodes kan verskil na gelang van die behoeftes wat hulle wil aanspreek. Alle fondse wat ingesamel word, skenkings of invorderings word gebruik om hul doel na te streef: om die lewenskwaliteit van ander te verbeter.
 










BYDRAES VAN SAMELEWINGSGEBASEERDE EN NIE-WINSGEWENDE ORGANISASIES TOT SOSIALE- EN OMGEWINGSGESONDHEID EN VOLHOUBARE ONTWIKKELING 
	Kategorie
	Samelewingsgebaseerde organisasies (SGO's)
	Nie-winsgewende organisasies (NWO's)

	Sosiale gesondheid
	Spreek onmiddellike gesondheidsbehoeftes aan deur toegang tot gesondheidsorg, voeding, geestesgesondheidsondersteuning en siektevoorkoming te verskaf. Hulle vestig klinieke, bied hulpbronne aan en loods opvoedkundige veldtogte oor kwessies soos MIV/vigs, inenting, sanitasie en voeding.
	Groot internasionale organisasies soos Doctors Without Borders verskaf gesondheidsorg in konfliksones, vlugtelingkampe en streke met ‘n tekort aan dokters.Hierdie organisasies bied mediese sorg, inentings en moedergesondheidsdienste bied. Hulle mobiliseer hulpbronne en vennootskappe om wêreldwye gesondheidskrisisse aan te pak. Organisasies soos Amnestie Internasionaal en Human Rights Watch spreek sistemiese kwessies aan wat maatskaplike gesondheid raak, insluitend toegang tot onderwys, gesondheidsorg en geregtigheid.

	Omgewings-gesondheid
	Spreek plaaslike omgewingskwessies  soos afvalbestuur, watergehalte, sanitasie en besoedeling aan. Hulle organiseer opruimings, bevorder herwinning en ondersteun volhoubare landbou en bewaring om bestaansmiddele te beskerm.
	Wêreldwye organisasies soos Greenpeace en WWF bepleit omgewingsbeskerming en beywer hulle vir beleidvasstelling oor klimaatsverandering, koolstofvermindering en biodiversiteitsbewaring. Hulle doen navorsing, monitor ontbossing en besoedeling, en gee leiding ten opsigte van bewusmakingspro-gramme om volhoubaarheid te bevorder en hulpbronvermorsing te verminder.

	Volhoubare ontwikkeling
	Ondersteun plaaslike ekonomiese groei deur werkskepping, ondersteuning van kleinsake-ondernemings en vaardigheidsopleiding. Bemagtig gemeenskappe deur leiers te ontwikkel en volhoubare praktyke te bevorder, wat langtermyn sosiale- en omgewingsveerkragtigheid verseker.
	Agentskappe soos die Rooi Kruis en Save the Children bestuur ontwikkelingsprogramme wat fokus op armoedeverligting, onderwys, geslagsgelykheid en verskaffing van skoon water. Hulle bevorder doelwitte met betrekking tot die bekamping van klimaatsverandering en die versekering van vrede, terwyl hulle ook help met rampverligting en gemeenskappe volhoubaar herbou.





LES 3: 

VERSKILLENDE TIPE VRYWILLIGE AKTIWITEITE
Vrywillige diens kom in baie verskillende vorme voor, en enigiemand kan 'n vrywilliger wees. Een van die beste eienskappe van vrywillige diens is dat daar 'n verskeidenheid maniere is vir individue om 'n impak te maak volgens hul persoonlike belangstellings en vaardighede.

Voorbeelde van vrywillige aktiwiteite: 
· [bookmark: _Hlk196217321]Gemeenskapsdiens: Bied bystand aan plaaslike organisasies, soos voedselbanke, hawelose skuilings of dierereddingsentrums. 
· Omgewingsaktiwiteite: Neem deel aan strandskoonmaakveldtogte, boomplantprojekte of omgewingsbewaringsprojekte. 
· Tutor of mentorskap: Ondersteun leerders of individue wat akademiese bystand of leiding benodig. 
· Aktivisme en bewusmaking: Raak betrokke by veldtogte of inisiatiewe om bewustheid oor sosiale kwessies, soos armoede, geslagsgelykheid of klimaatsverandering, te verhoog. 
· Vrywillige diens ten opsigte van gesondheidsorg: Bied hulp aan in hospitale, ouetehuise of rehabilitasiesentrums deur ondersteuning vir mediese personeel en hulp aan pasiënte te bied. 
· Internasionale vrywillige diens: Neem deel aan vrywillige diens in die buiteland, gewoonlik in ontwikkelende lande, om onderwys, gesondheidsorg of infrastruktuur te help verbeter. 
· Virtuele vrywillige diens: Bied afstand-ondersteuning deur middel van aanlynplatforms, soos data-invoer-, vertaaldienste of sosiale mediabestuur.

[bookmark: _Hlk196217298]Die vele soorte vrywilligersgeleenthede wat beskikbaar is, kan oorweldigend wees, maar om jou persoonlikheid, belangstellings en loopbaandoelwitte te verstaan, kan help om jou opsies te beperk. Byvoorbeeld, indien jy passievol is oor bewaring, kan jy betrokke raak by natuur- of mariene bewaringspogings, of dalk verkies jy om op sosiale kwessies soos openbare gesondheid, vrouebemagtiging of opvoeding te fokus. 

Voorbeelde van vrywillige geleenthede om 'n betekenisvolle impak te maak
	Natuurbewaring 
	Mariene Bewaring

	Help om bedreigde plant- en dierspesies te bewaar deur navorsing en opvoeding. Jy sal ook interaksies hê met van die ongelooflikste wild op die planeet. Deur data in te samel, dieregedrag na te vors, habitatte te karteer, plaaslike gemeenskappe op te voed en by te dra tot biodiversiteit.
	[bookmark: _Hlk196217535]Help om die wêreld se oseane te beskerm, wat die deelname aan biodiversiteitsopnames insluit . Hierdie opnames kan deur snorkel- of duikuitstappies uitgevoer word. Data-insameling kan gebruik word om mariene bewaringsbeleide  vas te stel, en as omgewingsopvoedings-hulpmiddels in plaaslike gemeenskappe te dien.







	Onderrig
	Openbare Gesondheid

	[bookmark: _Hlk196217564]Om Engels magtig te wees, kan individue se indiensneembaarheid verbeter en hulle 'n kans gee om hul inkomste en lewenstandaard te verhoog. Die aanbied van gratis Engelse lesse is ‘n voorbeeld van vrywillige werk.

	[bookmark: _Hlk196217576]Fokus op die voorkoming van siektes en beserings deur die verbetering van voeding, watersekerheid, higiëne, moedergesondheid of MIV- en vigsbewustheid. 

	Vrouebemagtiging
	Rampverligting

	Bevorder onderwys, openbare gesondheid en inkomstegeleenthede vir vroue en meisies, wat gemeenskapswelstand verbeter.
	Help met die verskaffing van noodhulp, skuiling en ondersteuning vir herstel van gemeenskappe wat deur natuurrampe geraak is. Help om lewens en infrastruktuur te herbou.

	Sport
	

	[bookmark: _Hlk196217593]Raak by fisiese aktiwiteite betrokke. Dit sal gesondheid verbeter, help met konsentrasie, spanwerk en om respek vir reëls aan te leer. Fisieke aktiwiteit kan kinders se selfvertroue 'n hupstoot gee deur betrokke te raak by afrigting of deel te neem aan sportaktiwiteite wat kinders uit plaaslike gemeenskappe betrek. 
	



FILANTROPE, SKENKERS en VRYWILLIGERS speel almal 'n belangrike rol in die dryf van sosiale verandering en gemeenskapsontwikkeling, hoewel hulle dit op verskillende maniere doen.
· [bookmark: _Hlk196217641]Filantrope: Dit is mense of organisasies wat geld, tyd of invloed bydra tot sake waarvoor hulle omgee, met die doel om grootskaalse kwessies soos armoede, gesondheid of omgewingskwessies aan te pak. Hul bydraes kan eenmalige skenkings of langtermynbeleggings in nie-winsgewende organisasies wees.
· [bookmark: _Hlk196217668]Skenkers: Skenkers gee geld, goedere of dienste aan projekte, alhoewel in kleiner hoeveelhede in vergelyking met  die bydraes van filantrope. Hulle kan ook hul tyd of kundigheid skenk, maar tipies is hul bydraes minder strategies en meer spontaan.
· [bookmark: _Hlk196217722]Altruïsme deur vrywillige dienslewering: Altruïsme beteken om ander te help sonder om iets terug te verwag. Deur vrywillige dienslewering gee mense hul tyd en vaardighede om inisiatiewe te ondersteun, wat wissel tussen plaaslike liefdadigheidsorganisasies en globale organisasies. Dit word gedryf deur 'n begeerte om 'n positiewe impak op ander se lewens te maak.GOED OM TE WEET
[bookmark: _Hlk196217844]KORPORATIEWE SOSIAL VERANTWOORDELIKHEID (KSV): Baie maatskappye moedig nou werknemers aan om vrywilligerwerk te doen en pas skenkings aan as deel van hul KSV-inisiatiewe, wat sosiale oorsake ondersteun deur beide tyd en geld.



[bookmark: _Hlk196217755]Filantrope, skenkers en vrywilligers speel almal 'n noodsaaklike rol in die bevordering van sosiale verandering. Filantrope verskaf befondsing en strategiese ondersteuning. Skenkers dra middels of kleiner finansiële skenkings by en vrywilligers wy hul tyd en vaardighede aan gemeen-skapsinisiatiewe.  Saam versterk hierdie pogings mekaar: filantrope finansier nie-winsgewende organisasies, skenkers ondersteun spesifieke projekte, en vrywilligers help om die take uit te voer. Almal dra saam by tot 'n sterker invloed wat ‘n impak maak op gemeenskapsontwikkeling en wêreldwye verandering meebring.

HULP AAN MINDER BEVOORREGTES; ONDERSTEUNING VAN PERSONE WAT DEUR MIV EN VIGS
EN ANDER TERMINALE SIEKTES AANGETAS OF BEÏNVLOED WORD

[bookmark: _Hlk196217944]'n Terminale siekte is 'n siekte of toestand wat na verwagting tot die dood sal lei en nie geneesbaar of omkeerbaar is nie. Terminale pasiënte het tipies 'n beperkte lewensverwagting. Dit beteken dat behandelings meer fokus op die bestuur van simptome en die verbetering van lewenskwaliteit eerder as om die siekte te probeer genees. Algemene voorbeelde van terminale siektes sluit gevorderde stadiums van die volgende in:

· Kanker
· Hartsiektes
· Chroniese obstruktiewe longsiekte (COPDs)
· Neurodegeneratiewe siektes, soos Alzheimer’s en Parkinson’s 
· Sekere progressiewe lewer- of niersiektes
· [bookmark: _Hlk196217957]Gevorderde stadium van MIV/vigs (hoewel vooruitgang in MIV/vigs die siekte meer hanteerbaar gemaak het)

Palliatiewe en terminale sorg word dikwels aanbeveel vir individue met terminale siektes om gemak, simptoombestuur en emosionele ondersteuning vir beide pasiënte en hul families te bied.

[bookmark: _Hlk196218161]Samelewingsgebaseerde organisasies (GGO’s) speel 'n beduidende rol om diegene wat deur armoede, MIV/vigs en ander terminale siektes geraak word, by te staan. Bydraes kan die volgende insluit:
· Gesondheidsondersteuning en -toegang: GGO's bied direkte ondersteuning aan individue wat deur MIV/vigs en terminale siektes geraak word, om te verseker dat hulle toegang het tot mediese sorg, medikasie en die nodige hulpbronne. Hulle werk dikwels saam met gesondheidsorgverskaffers om behandelings en dienste teen laer koste  te verskaf of gratis dienste te lewer vir lae-inkomste gemeenskappe.

· Emosionele en sosiale ondersteuning: Baie GGO's verskaf beradingsdienste, ondersteuningsgroepe en maatskaplike sorg vir individue en gesinne wat deur terminale siektes geraak word. Hierdie dienste het ten doel om isolasie, stigma en die emosionele las te verminder deur 'n ondersteunende gemeenskapsnetwerk te vorm.
· Onderwys en bewustheid: GGO's verhoog bewustheid van MIV/vigs-voorkoming, behandelingsopsies en die belangrikheid van vroeë toetsing. Hul veldtogte het dikwels ten doel om stigma te verminder, veilige praktyke te bevorder en gemeenskappe op te voed oor maniere om geaffekteerde individue te ondersteun.
· Hulpbronne en kampvegters: Hulle help om mense met maatskaplike dienste, finansiële bystand en ander hulpbronne te verbind, terwyl hulle pleit vir beleide wat die regte en behoeftes van individue, wat met MIV/vigs en ander terminale siektes saamleef, ondersteun.
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